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Havant porta I'Al anti-frode nelle note spese con la partnership strategica tra SmarteEX e identifAl
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La piattaforma
integra Al-Docs e le
tecnologie di identifAl
per automatizzare
I'estrazione dati dai
giustificativi, rilevare
contenuti manipolati
e rafforzare
compliance, controlli
e prevenzione delle
frodi aziendali

Havant, digital innova-
tion company attiva da oltre
vent'anni nella trasformazione
digitale e nella digitalizzazione
dei processi, accelera l'evolu-
zione della piattaforma Smar-
tEX grazie a una partnership
con identifAl. Lobiettivo e raf-
forzare il controllo sulle note
spese attraverso strumenti di
intelligenza artificiale capa-
ci sia di estrarre dati dai docu-
menti sia di individuare con-
tenuti manipolati o generati
artificialmente. SmartEX copre
I'intero ciclo della nota spese,
dall'acquisizione della spesa
alla contabilizzazione nel ge-
stionale, con workflow appro-
vativi, integrazione con le prin-
cipali suite ERP e un sistema
completo di regole, controlli e
report. In parallelo, la piattafor-
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ma integra Al-Docs, soluzione
proprietaria sviluppata da Ha-
vant per automatizzare l'estra-
zione e la strutturazione dei
dati da scontrini, ricevute e fat-
ture, migliorando sensibilmen-
te le prestazioni rispetto alla
tradizionale tecnologia OCR.

L'EVOLUZIONE

DELLA PIATTAFORMA

La nuova integrazione nasce in
risposta a un fenomeno in forte
crescita: la falsificazione dei giu-
stificativi di spesa tramite stru-
menti digitali e Al generativa.
Se da un lato diventa sempre
pit semplice creare o altera-
re scontrini e ricevute, dall'al-
tro per le funzioni amministra-
tive aumenta la complessita
nel riconoscere documenti au-
tentici da contenuti manipola-
ti. I rischio riguarda rimborsi in-
debiti, mancata conformita alle
policy aziendali e tempi di ve-
rifica pit lunghi. Per affronta-
re il problema, Havant introdu-
ce nella piattaforma SmartkX le
tecnologie sviluppate da iden-
tifAl, realta specializzata nel ri-
levamento di contenuti digita-
li generati, alterati o manipolati
dallintelligenza artificiale. Lin-
tegrazione inserisce un ulterio-

re livello di controllo diretta-
mente nel flusso approvativo
delle note spese, aumentan-
do affidabilita e capacita di
prevenzione. Levoluzione di
SmartEX si sviluppa lungo due
direttrici complementari: Al-
Docs automatizza la lettu-
ra dei documenti e rende im-
mediatamente  disponibili i
dati necessari a precompilazio-
ne, verifiche e contabilizzazio-
ne; identifAl, invece, analizza i
contenuti acquisiti per indivi-
duare segnali di generazione
artificiale o manipolazione. La
combinazione delle due tec-
nologie consente di qualificare
i documenti oltre che legger-
li, migliorando lintero gover-
no del processo amministra-
tivo. In presenza di anomalie,
SmartEX classifica automatica-
mente la spesa come “sospet-
ta" e attiva un workflow dedi-
cato, indirizzando la verifica
verso i controllori autorizzati.
Il risultato & un‘attivita di revi-
sione pil mirata, con una ridu-
zione significativa dei controlli
manuali e dei tempi comples-
sivi di validazione. “SmartEX
nasce per rendere la gestione
delle note spese piu efficien-
te, controllabile e integrata nei
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processi enterprise. Oggi pero
il contesto cambia: la falsifi-
cazione dei giustificativi risul-
ta oggi piu facile da realizza-
re e piu complessa da rilevare.
Con l'evoluzione di SmartEX e
I'integrazione di Al-Docs, au-
tomatizziamo l'estrazione dei
dati dai giustificativi, riducen-
do attivita manuali e possibilita
di errore; mentre con l'introdu-
zione delle tecnologie di iden-
tifAl, rafforziamo SmartEX per
supportare le funzioni ammi-
nistrative nel riconoscimento
dell’autenticita dei documen-
ti e nella prevenzione delle fro-
di” afferma Pietro Lanza, mana-
ging director & board member
di Havant.

RIDUZIONE

ERRORI ETEMPI
Lintegrazione consente alle
aziende di intercettare docu-

menti alterati anche quando
appaiono visivamente credibili.
Allo stesso tempo diminuiscono
rilavorazioni amministrative, ec-
cezioni operative e richieste di
integrazione verso i dipendenti.
Al-Docs accelera infatti la dispo-
nibilita dei dati e rende piu effi-
cace l'applicazione automatica
di controlli, policy e verifiche di
coerenza su importi, date e ca-
tegorie di spesa. SmartEX dispo-
ne gia di funzionalita dedicate
allindividuazione di duplicazio-
ni e anomalie, ma con lintegra-
zione di identifAl la governance
del processo assume una di-
mensione ancora piu proattiva.
Finance e Amministrazione pos-
sono cosi lavorare con una mag-
giore tracciabilita lungo linte-
ro iter di rimborso, disponendo
anche di evidenze utili per even-
tuali verifiche successive. "Il con-
fine tra contenuti reali e conte-
nuti generati o manipolati dall’Al
e sempre piu sottile. identifAl
nasce per offrire strumenti
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Il nuovo fassabortolo.
it conclude il percorso di
riposizionamento strategico
del Gruppo: Lampi firmala
nuova identita visiva, Digitouch
Ecommerce Solutions sviluppa
una piattaforma scalabile
e data-driven pensata per
professionisti, rete vendita e
stakeholder

Fassa Bortolo porta online il nuovo sito fassa-
bortolo.it e completa un percorso pluriennale
di riposizionamento strategico e tecnologico
che ridefinisce la presenza digitale del Grup-
po. Il progetto coinvolge Lampi. Comunicazio-
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ne llluminata. per la direzione strategica e cre-
ativa e Digitouch Ecommerce Solutions per
progettazione e sviluppo tecnologico delle-
cosistema digitale. La piattaforma nasce per
valorizzare il ruolo della marca nel compar-
to edilizio B2B e rendere piu fluida la relazio-
ne con professionisti, rivenditori, stakeholder
istituzionali e territorio. Lobiettivo & superare
il tradizionale modello informativo e trasfor-
mare il sito in uno spazio operativo di enga-
gement e lead generation, dove branding,
contenuti e performance lavorano in piena in-
tegrazione. Il percorso prende forma da una
fase strutturata di identity setting, sviluppa-
ta per trasformare lidentita di Fassa Bortolo
in un sistema coerente, distintivo e ricono-
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scibile. Accanto al marchio storico compare
un nuovo elemento simbolico: una “nuvola”
di calce, reinterpretazione contemporanea
della materia fondante della filiera Fassa. Il se-
gno diventa una metafora visiva della capaci-
ta del Gruppo di costruire, evolvere e genera-
re valore nel tempo La nuova identity viene
applicata da Lampi a tutti gli strumenti di co-
municazione aziendale: cataloghi, manuali
tecnici, brand book, bilancio di sostenibilita,
video corporate e di positioning, format so-
cial e digitali, materiali istituzionali e conven-
tion. Il sito rappresenta la sintesi piu avanzata
del progetto e traduce la strategia di marca in
unesperienza concreta e operativa.

PIATTAFORMA

SCALABILE E DATA-DRIVEN

Digitouch Ecommerce Solutions riproget-
ta integralmente larchitettura informativa
della piattaforma e sviluppa un’infrastruttu-
ra tecnica piu performante, solida e scalabi-
le, pronta a sostenere l'evoluzione futura del
Gruppo. Il nuovo ambiente digitale integra
dinamicamente il catalogo prodotti con i si-
stemi aziendali interni e con il CRM Fassa, raf-
forzando il supporto alle attivita commercia-
li e alla gestione delle relazioni. Il progetto
punta a semplificare l'accesso ai contenu-
ti tecnici dedicati e a valorizzare l'offerta in
modo piu efficace, mettendo al centro le esi-
genze di professionisti e rete vendita. La col-
laborazione tra Fassa Bortolo, Lampi e Digi-
touch Ecommerce Solutions consolida cosi
un modello evoluto in cui strategia di mar-
ca e tecnologia operano come componen-
ti di un unico ecosistema integrato. Paral-
lelamente, il posizionamento digitale del
Gruppo si rafforza in chiave relazionale e da-
ta-driven per rispondere con maggiore effi-
cacia alle trasformazioni del mercato.

concreti che ajutino persone
e organizzazioni a capire lorigine
dei contenuti digitali. Portare que-
ste capacita all'interno di SmartEX
significa aumentare trasparenza
e fiducia in un processo delicato
come la verifica dei giustificativi e
la compliance delle note spese’,
dichiara Marco Ramilli, founder &
CEO di identifAl. Lambizione di

Havant non si limita alla verifica
del singolo documento. 'azien-
da sta gia sviluppando un'ul-
teriore evoluzione di SmartEX
orientata alla lettura intelligen-
te dell'intero processo di ge-
stione delle note spese. Lobiet-
tivo e utilizzare lintelligenza
artificiale per riconoscere com-
portamenti anomali, schemi

operativi incoerenti con le po-
licy aziendali e pattern poten-
zialmente riconducibili a ten-
tativi di frode. Una prospettiva
che amplia il ruolo della piatta-
forma: non piu solo strumento
di automazione amministrativa,
ma sistema capace di supporta-
re Finance e HR nell'identifica-
zione tempestiva degli scosta-

menti e nella prevenzione dei
rischi operativi. In un contesto
in cui'Al generativa rende sem-
pre piu sofisticate le manipola-
zioni documentali, la sfida non
riguarda soltanto la velocita di
gestione, ma la capacita di co-
struire processi affidabili, tra-
sparenti e verificabili lungo tut-
ta la catena delle note spese.



